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Door de Raad van Bestuur te nemen besluiten

1. Neemt kennis van de 3e tertaalrapportage 2023 van de FG en de hoofdpunten in deze voorlegger.

2. Draagt de directie K&S andermaal op de inventarisatie van uit cookies verkregen gegevens af te
ronden en onrechtmatige verwerkingen te staken.

3. Draagt de directie GD op in de strategie van doorontwikkeling van de Datafabriek principiéle keuzes

maken om deze AVG-compliant te maken en de blokkerende bevindingen op te lossen.
Samenvatting onderwerp en reden bespreking

De tertaalrapportage van de FG informeert de RvB periodiek over ontwikkelingen op het terrein van
gegevensbescherming binnen UWV. Hieronder worden enkele onderwerpen die actie behoeven extra onder
de aandacht gebracht.

Risicoscans

Naar aanleiding van het stopzetten van de Risicoscan Verblijf Buitenland een jaar geleden en het naar buiten
komen ervan, heeft UWV onder meer besloten datatoepassingen te inventariseren en te evalueren, GEB's
opnieuw uit te voeren en onderzoek te doen naar de kwaliteit van het Privacy en Security by design proces.
Het is goed te zien dat UWV zelfkritisch kijkt naar deze verwerkingen en niet terugdeinst in te grijpen in
risicoscans of deze zelfs te staken, ook als de impact voor de dienstverlening en de organisatie soms
aanzienlijk is.

Gegevens uit cookies

De directie K&S heeft opdracht te onderzoeken of de verwerking van gegevens die met cookies verkregen
zijn rechtmatig is. Inmiddels is een half jaar verstreken en stelt de FG vast dat K&S geen concrete
vooruitgang heeft geboekt. Weliswaar is er een advies van de landsadvocaat verschenen dat handvatten
geeft, maar op niveau van de gegevens zelf is nog steeds geen zicht op concrete maatregelen. De FG
adviseert de RvB andermaal om de directie K&S op te dragen dit met prioriteit uit te voeren.

Datafabriek

Gedurende het programma DataFabriek zijn beslissingen zijn genomen die ertoe hebben geleid dat het DIM
niet AVG-compliant is. Het gaat onder meer om het verwerken van medische gegevens zonder duidelijk
aanwijsbaar doel. Daardoor kan de uitzonderingsgrond voor het verwerken van deze gegevens niet bepaald
worden en is de verwerking mogelijk onrechtmatig. Daarnaast worden de bewaartermijnen niet nageleefd,
waardoor het DIM gegevens zal bevatten die vernietigd hadden moeten worden. Ook dit leidt tot een
onrechtmatige verwerking. De FG constateert verder dat niet alle technische en organisatorische
maatregelen in opzet bestaan en werking aanwezig zijn en dat het risicobeeld van het DIM onvolledig is.
De FG adviseert de RvB om de directie GD opdracht te geven in de strategie van doorontwikkeling van de
Datafabriek principiéle keuzes te maken om deze AVG-compliant te maken en de blokkerende bevindingen
op te lossen.
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Baseline Informatiebeveiliging Overheid

UWV is niet in control ten aanzien van informatiebeveiliging en UWV is evenmin in control van het proces om
daar te komen. Nadat de BIO-doelstellingen van 2021 en 2022 niet zijn gehaald is ook de eerste mijlpaal om
per 1 januari 2024 aantoonbaar in control te zijn op alle processen en normen van de BIO in ten minste
opzet en bestaan niet gehaald. UWV heeft bovendien na 2,5 jaar nog niet duidelijk wat het totaal aan
informatiesystemen en processen is dat beveiligd moet worden. De einddoelstelling om per 1 januari 2026
de informatiebeveiliging op orde te hebben en in zijn geheel te voldoen aan de BIO voor alle processen in
opzet, bestaan en werking komt hiermee nog meer in gevaar. De BIO is een belangrijk instrument om
passende waarborgen te treffen om een op het risico afgestemd beveiligingsniveau te waarborgen en
daarmee aan de vereisten van de AVG te voldoen. Het opnieuw niet halen van vastgestelde doelstellingen en
mijlpalen, zonder dat er concrete verbetermaatregelen worden voorgesteld is zorgwekkend.

Van het eerdere advies om tot een nieuwe aanpak van de BIO te komen, waar meer urgentie uit spreekt of
een aanzienlijke vertraging te accepteren, lijkt alleen de laatste optie nog realistisch.

Bijlage: Tertaalrapportage
Gevolgen voor mensen

In deze rapportage staat de bescherming van persoonsgegevens —een grondrecht- van cliénten,
medewerkers en andere betrokkenen centraal. Een goede bescherming van persoonsgegevens heeft tot doel
de rechten en vrijheden van betrokkenen te waarborgen. De rapportage laat zien wat al bereikt is en wat
UWV nog te doen staat om de bescherming van persoonsgegevens van cliénten, medewerkers en andere
betrokkenen te verbeteren.

Kansen en risico’s voor (de opdracht van) UWV

1) Verbeteren van de bescherming van persoonsgegevens van cliénten, medewerkers en andere
betrokkenen.

2) Het beperken van risico’s op misbruik van persoonsgegevens voor cliénten, medewerkers en andere
betrokkenen.

Strategische aspecten van het besluit

De rapportage geeft richting voor het verbeteren van de compliancy aan beleid, wet- en regelgeving.
Bedrijfsvoering (personeel/financieel)

Geen

Duurzaamheid

Transparantie. De rapportage geeft inzicht in de stand van zaken omtrent gegevensbescherming in de
bedrijfsvoering en dienstverlening van UWV, daarmee samenhangende issues en mogelijke oplossingen
daarvoor.

Vervolgtraject besluitvorming

Niet van toepassing

Communicatie
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Een samenvatting van de tertaalrapportage kan via een nieuwsbericht op DWU beschikbaar worden gesteld.

Openbaarheid

Deze documenten kunnen openbaar gemaakt worden (onderbouw ook de keuzes voor opties 2, 3 en 4):

1
2 O
3 O
4 O
Metadata:

Ja, in hun geheel.

Deels, markeer in de documenten wat niet openbaar gemaakt kan worden.
Nee, de bijbehorende bijlage(n) niet.

Nee, helemaal niet.

Omeschrijving: de FG informeert de RvB periodiek over ontwikkelingen op het terrein van
gegevensbescherming binnen UWV

Trefwoorden: gegevensbescherming, privacy, AVG, BIO, rapportage
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