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Door Raad van Bestuur te nemen besluiten 

1. De Raad van bestuur neemt kennis van de aangepaste normbedragen voor Gebarentolken en 
Jobcoaches.  

2. De Raad van Bestuur wordt verzocht in te stemmen met het Besluit Normbedragen Voorzieningen 2024 
per 1 januari 2024 en per deze datum het Besluit Normbedragen Voorzieningen 2023 in te trekken. 

3. De Raad van Bestuur wordt verzocht opdracht te geven tot publicatie van het Besluit Normbedragen 
Voorzieningen 2024 in de Staatscourant. 

Samenvatting onderwerp en reden bespreking 

UWV is gewoon om jaarlijks per 1 januari de Normbedragen Voorzieningen te indexeren. Deze handelwijze, 
alsmede de wijze waarop UWV de normbedragen indexeert, zijn in het Besluit Normbedragen Voorzieningen 
opgenomen. Op 12 december is het besluit in de Raad van Bestuur besproken en goedgekeurd.  
 
UWV onderscheidt een aantal categorieën normbedragen: 

a. Bedragen met een vast referentiepunt; 
b. Bedragen die uitsluitend uit materiële kosten bestaan; 
c. Bedragen die (deels) uit personele kosten bestaan; 
d. Bedragen die door het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid worden geïndexeerd. 

 
Na goedkeuring is bekend geworden dat de indexatie van de bedragen die (deels) uit personele kosten 
bestaan (categorie c) foutief berekend zijn. Deze worden geïndexeerd op basis van de CAO lonen in de 
gezondheid- en welzijnszorg. In plaats van verhoging met 2,05% bedraagt de verhoging 4,95%.  
 
Het bijgevoegde Besluit Normbedragen Voorzieningen 2024 bevat de nieuwe per 1 januari 2024 geldende – 
geïndexeerde – normbedragen, waarbij de geel gearceerde bedragen herzien zijn.  
 
Publicatie van het eerdere besluit in de Staatscourant is niet doorgegaan als gevolg van de onjuiste 
bedragen.  

Gevolgen voor mensen 

Een representatieve vergoeding voor voorzieningen hanteren is belangrijk zodat mensen gebruik kunnen 
blijven maken van de voorziening.  

Kansen en risico’s voor (de opdracht van) UWV 

Hoewel UWV jaarlijks met vaste referentiepunten werkt voor wat betreft indexering, zouden partijen, gezien 
de steeds hogere vaste lasten, kunnen aangeven dat de vergoeding die UWV hanteert niet voldoende is. 
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UWV mitigeert dit probleem deels door iedere 5 – 10 jaar de normbedragen te herijken en onderzoek te 
doen naar de actualiteit van de bedragen. 

Strategische aspecten van het besluit 

n.v.t. 

Bedrijfsvoering (personeel/financieel) 

De wijziging kan uit het taakstellend budget Voorzieningen worden gefinancierd. 

Duurzaamheid 

n.v.t. 

Vervolgtraject besluitvorming 

Na instemming door de Raad van Bestuur wordt het Besluit Normbedragen Voorzieningen UWV 2024 ter 
publicatie in de Staatscourant aangeboden. Deze zal zo snel mogelijk na goedkeuring plaatsvinden. Het 
besluit zal na goedkeuring op uwv.nl geplaatst worden, zodat alle belanghebenden bij dit besluit, direct op 
de hoogte kunnen zijn van de per 1 januari 2024 geldende normbedragen. 

Communicatie 

Extern: publicatie in de Staatscourant. Daarnaast wordt het normbedrag aangepast op uwv.nl.  
Intern: uitvoering wordt op de hoogte gesteld via WIU en werkinstructies worden aangepast. 

Openbaarheid 

Deze documenten kunnen openbaar gemaakt worden:  
1 ☒  Ja. 
2 ☐  Deels. 
3 ☐  Nee, de bijbehorende bijlage(n) niet. 
4 ☐  Nee, helemaal niet. 

Metadata 

Omschrijving: Normbedragenbesluit Voorzieningen 2024 naar aanleiding van indexering van de 
normbedragen voor voorzieningen.  
 
Trefwoord(en):Normbedragen Voorzieningen, Gebarentolken, Jobcoaches  
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