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ARBEIDSMARKT 

Bron: SER

Voortgangsrapportage SER Actie-agenda LLO 2022-2023 

Op 1 augustus publiceert de SER de vierde voortgangsrapportage Actie-agenda LLO. Vijf jaar
geleden lanceerde de SER de Actie-agenda Leven Lang Ontwikkelen (LLO) om een
fundamentele verschuiving naar levenslang ontwikkelen te bevorderen, zowel voor individuen als
binnen organisaties en bedrijven. Hoe we dit in de afgelopen anderhalf jaar hebben gedaan, lees
je in deze vierde voortgangsrapportage. De Actie-agenda LLO draagt bij aan de bredere
doelstelling van de SER: het bevorderen van een brede welvaart waar samenleving, economie
en milieu in balans zijn, hier en nu, later en elders. In deze vierde voortgangsrapportage kijken
we terug op de activiteiten en resultaten van de Actie-agenda in de afgelopen periode en blikken
we vooruit op de komende uitdagingen en doelstellingen. We delen inzichten en ervaringen uit
de praktijk, bespreken de voortgang van regionale en sectorale initiatieven, en evalueren de
impact van beleidsmaatregelen en samenwerkingsverbanden.

ATR: beoordeling private verzekeringen zelfstandigen
complex 

 

 

 

 

https://www.ser.nl/nl/Publicaties/llo-voortgangsrapportage-2023


Bron: ATR

Op 29 juli publiceert het Adviescollege Toetsing Regeldruk een advies gericht aan de minister
van SZW over de Wet basisverzekering arbeidsongeschiktheid zelfstandigen.  Daarin staat dat
zelfstandigen die niet onder de publieke verzekering van UWV willen komen te vallen, in plaats
daarvan een private verzekering moeten afsluiten. De ATR schrijft dat die verzekering dan wel
aan de eisen van de wet moet voldoen. De beoordeling of een verzekering aan de wettelijke
eisen voldoet, is complex. Zelfstandigen moeten die beoordeling namelijk zelf uitvoeren. Onder
meer door te kijken naar de dekking van de verzekering, de wachttijd, de hoogte en duur van de
uitkering en die vergelijken met die van de publieke verzekering van UWV. De toelichting op het
wetsvoorstel biedt onvoldoende inzicht in de werkbaarheid van deze beoordeling. Ook is niet
duidelijk van welke hulpmiddelen de zelfstandige daarbij gebruik kunnen maken. De toelichting
op het wetsvoorstel vraagt om meer onderbouwing van de werkbaarheid: in hoeverre kunnen
zelfstandigen het voorstel uitvoeren, aldus de ATR. Eén van de doelen van de nieuwe wet is om
een gelijk speelveld tussen zelfstandigen en werknemers te bereiken. De wet is onduidelijk
wanneer dit gelijk speelveld in de praktijk is bereikt. Als gevolg daarvan is bij evaluatie van de
wet niet goed vast te stellen of dit doel is bereikt. De wet moet daarom volgens ATR een
concreet te toetsen norm gaan bevatten.

DIENSTVERLENING 

Bron: Digitale Overheid

Overheidsbreed Meethuis voor dienstverlening naar fase
2 

Op 31 juli meldt de Digitale Overheid dat het Overheidsbreed Meethuis voor dienstverlening naar
fase 2 is overgegaan. Met dit meethuis is onderzoek gedaan naar de klantgerichtheid van
organisaties. Wat zijn de belangrijkste drijfveren van klanttevredenheid, menselijke maat en
vertrouwen? De eerste fase van het onderzoek is nu afgerond en de resultaten zijn bekend.
Vanaf augustus 2024 start fase 2 van dit project. Met als doel het vastleggen van een standaard
manier van werken. Gebruiker Centraal ontwikkelt het Overheidsbreed Meethuis voor
dienstverlening op initiatief van het ministerie van BZK. Het doel hiervan is te komen tot 1 manier
van meten en verbeteren van klantbeleving binnen de overheid waarbij de klant centraal staat.
Vanaf augustus 2024 start fase 2 van dit project. Doel van deze fase is het vastleggen van een
standaard manier van werken. 8 overheidsorganisaties zullen het meethuis gebruiken als basis
voor het maken van een eigen meethuis, waaronder UWV.

Onderzoekers Hogeschool Windesheim: taal én toon
moeten beter in overheidsbrieven 

Op 30 juli delen onderzoekers van de Hogeschool Windesheim een onderzoek naar
overheidscommunicatie. Overheidscommunicatie is voor veel mensen moeilijk te begrijpen door
een gebrek aan systeem kennis en begrip van sociale aspecten, blijkt. Daarom vroegen de
onderzoekers burgers en professionals van de gemeente Almere hoe het beter kan. Daaruit
kwamen een aantal punten naar boven:

Geef aan of de brief informatie bevat of een call to action;
Wees empathisch;
Test brieven;
Besteed aandacht aan het opstellen va brieven.

 
 

 

 

 

https://www.atr-regeldruk.nl/beoordeling-private-verzekeringen-zelfstandigen-complex/
https://www.digitaleoverheid.nl/nieuws/overheidsbreed-meethuis-voor-dienstverlening-naar-fase-2/


Bron: Binnenlands Bestuur

Bron: Raad van State

Advies Raad van State regeling
Alleenverdienersproblematiek 

Op 29 juli publiceert de Raad van State op haar website het advies over het wetsvoorstel Wet
tijdelijke regeling alleenverdienersproblematiek. De tijdelijke regeling roept bij de Raad veel
vragen op, terwijl deze de gesignaleerde knelpunten niet volledig wegneemt. De Raad merkt
daarbij op dat ‘geen sprake is van een door externe factoren veroorzaakte noodsituatie, maar
van een (voorzienbaar) gevolg van een samenloop van nationale beleidsmaatregelen. Het past
ook niet goed in de interbestuurlijke verhoudingen om gemeenten te belasten met oplossingen
voor problemen die op nationaal niveau zijn ontstaan’. De Raad adviseert om waar mogelijk de
voorgestelde tijdelijke regeling nog op onderdelen te verbeteren en de tijdelijke regeling zeker
niet langer toe te passen dan nu beoogd tot 2028. 

EUROPA 

Bron: Europese Commissie

AI-verordening treedt in werking 

Op 1 augustus meldt de Europese Commissie dat de Europese AI-act in werking is getreden per
1 augustus. De AI-verordening is bedoeld om ervoor te zorgen dat AI die in de EU wordt
ontwikkeld en gebruikt betrouwbaar is, met waarborgen om de grondrechten van mensen te
beschermen. De verordening heeft tot doel een geharmoniseerde interne markt voor AI in de EU
tot stand te brengen, de toepassing van deze technologie aan te moedigen en een gunstig
klimaat voor innovatie en investeringen te creëren. De lidstaten hebben tot 2 augustus 2025 de
tijd om nationale bevoegde autoriteiten aan te wijzen die toezicht houden op de toepassing van
de regels voor AI-systemen en markttoezichtactiviteiten uitvoeren. De meeste regels van de AI-
verordening zullen op 2 augustus 2026 van toepassing worden. Verboden op AI-systemen die
geacht worden een onaanvaardbaar risico te vormen, zullen echter al na zes maanden van
toepassing zijn, terwijl de regels voor zogenaamde AI-modellen voor algemene doeleinden na 12
maanden van toepassing zullen zijn.

OVERIG 

Bron: Algemene Bestuursdienst

Michel Giardina clusterdirecteur Staf
Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen bij Dienst
Toeslagen 

Op 31 juli maakt de Algemene Bestuursdienst bekend dat Michel Giardina per 14 oktober 2024
wordt benoemd tot clusterdirecteur Staf Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen bij Dienst
Toeslagen van het ministerie van Financiën. Michel werkt momenteel als districtsmanager
Uitkeren bij UWV.

 

 

 
 

 

 
 

 

 

https://www.binnenlandsbestuur.nl/bestuur-en-organisatie/taal-toon-en-sociale-aspecten-moeten-beter-overheidsbrieven?tid=TIDP6503051XC66BE31D50154B18833792DC5CDCA760YI5&utm_campaign=BB_NB_Sociaal&utm_medium=email&utm_source=binnenlandsbestuur
https://www.raadvanstate.nl/actueel/nieuws/juli/advies-wet-alleenverdienersproblematiek/
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/nl/IP_24_4123
https://www.algemenebestuursdienst.nl/actueel/nieuws/2024/07/31/michel-giardina-clusterdirecteur-staf-uitvoeringsorganisatie-herstel-toeslagen-bij-dienst-toeslagen


Public Affairs Kalender 

De komende periode staan de volgende momenten, evenementen en/of debatten op de
planning:

5 juli t/m 2 september: Zomerreces
4 september: Commissiedebat Arbeidsmigratie
11 september: Rondetafelgesprek Knelpuntenbrief UWV, SVB en LCR
12 september: Commissiedebat ZZP
12 september: Commissiedebat Informatiebeveiliging bij de overheid
17 september: Prinsjesdag
18-19 september: Algemene Politieke Beschouwingen
26 september: Commissiedebat Gezond en veilig werken
26 september: Commissiedebat Inzet algoritmes en data-ethiek binnen de Rijksoverheid
2 oktober: Commissiedebat Uitvoering sociale zekerheid
3 oktober - CD Informele Raad van EU Werkgelegenheid en Sociaal Beleid
9-10 oktober - Informele Raad van EU Werkgelegenheid en Sociaal Beleid
16 oktober - CD Inburgering en integratie
17 oktober - CD Bescherming persoonsgegevens en digitale grondrechten
23 oktober - CD Arbeidsmarktbeleid

 

 
 

Colofon
Het Public Affairs-team ondersteunt en adviseert UWV in contacten met de politiek en
strategische stakeholders. Wil je advies of kun je zelf ondersteuning gebruiken van het PA-team?
Neem dan contact met ons op: . 




